
POLÍTICA DE EXCELENCIA
OPERACIONAL
En YPF, generamos energía de manera eficiente y confiable, a través del desarrollo y pro-
ducción de gas y petróleo, y de fuentes renovables. Llevamos adelante nuestras actividades 
de manera sustentable para generar valor a nuestros accionistas, clientes, colaboradores, 
proveedores, socios y las comunidades donde operamos.

La Excelencia Operacional es la base sobre la cual desarrollamos nuestros negocios y nos 
permite garantizar la seguridad, salud y bienestar de las personas, cuidar el medio ambiente 
a través de un uso eficiente de los recursos, y asegurar la confiabilidad e integridad de 
nuestros activos y operaciones. 

Principios fundamentales: 
Integridad y transparencia. Desarrollamos nuestras actividades con ética, integridad 
y transparencia, cumpliendo con los requerimientos legales y la normativa interna aplicable.
Personas. Nuestra gente posee la capacidad, autoridad y responsabilidad para llevar adelante 
las actividades de YPF.  Nuestro compromiso está con el desarrollo de las capacidades de 
nuestro equipo.
Objetivos. Son claros, medibles y desafiantes con foco en el valor estratégico de YPF.
Eficiencia y rentabilidad. Desarrollamos las actividades de manera ágil y eficiente, 
apoyándonos en la incorporación de tecnología y la innovación permanente, para asegurar 
la rentabilidad y sustentabilidad de nuestros negocios.
Escucha activa. Nos comprometemos a tener en cuenta todas las opiniones de las partes 
interesadas al momento de tomar decisiones.
Planificación. En todas nuestras actividades planificamos las tareas y recursos necesarios, 
identificando y mitigando los riesgos asociados.
Socios y Proveedores. Trabajamos con compañías que adhieran, cumplan y mantengan 
criterios de excelencia alineados a nuestra política.

Cumplamos y hagamos cumplir nuestra Política de Excelencia Operacional.
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